
Arbeitest du gerne genau und macht es dir Spaß Usern beim Lösen von IT-Problemen zu helfen? Ist
für dich ein harmonisches und unterstützendes Miteinander am Arbeitsplatz wichtig und soll auch der
Spaß nicht zu kurz kommen? Dann sind wir vielleicht genau die Richtigen für dich!

LITS sucht engagierte IT-Mitarbeiter*in am Servicedesk (w/m/x)

We're loving IT!

Wir bieten:

Einen modernen Arbeitsplatz im Zentrum Wiens (1010)

Ein engagiertes, hilfsbereites und kompetentes Team

abwechslungsreiche Aufgabengebiete

viele Möglichkeiten dein Wissen im Bereich Windows Clients und Infrastruktur weiterzuentwickeln

Bezahlung nach KV bzw. Überzahlung bei entsprechender Qualifikation möglich

falls du noch in Ausbildung bist: flexible Arbeitszeiten nach Absprache möglich

Du bietest:

laufende oder abgeschlossene Ausbildung mit Schwerpunkt IT
(Lehre, HTL, FH, Uni)

Erfahrung/Kenntnisse zu Microsoft Produkten (Client- und Serverbetriebssysteme, Active Direc-
tory, System Center, Office Applikationen, One Identity Manager etc.)

Eigenverantwortliche, strukturierte, serviceorientierte Arbeitsweise

Berufserfahrung in der Client-Betreuung von Vorteil

Deine zukünftige Rolle:

Betreuung und Beratung von Mitarbeiterinnen am Standort in IT-Fragen

First Level Support für Clients, Mobile Devices, Peripheriegeräte und Standardapplikationen via
Ticketsystem/Telefon

Benutzer- und Berechtigungsverwaltung im One Identity Manager

Administration der Mobile Devices und Services (Android und Apple Smartphones)

Betreuung und Weiterentwicklung der vorhandenen Windows IT-Infrastruktur

Mitarbeit in IT Projekten (Client und Betriebssystem-Rollouts, Design von IT-Policies, etc.)

Je nach Qualifikation und Erfahrung bieten wir ein Gehalt von EUR 2.500,- bis
EUR 3.000,- brutto pro Monat für 38,5 Stunden pro Woche.
Teilzeitbeschäftigung möglich.

Lindinger IT-Services KG
Lucas Lindinger
+43 699 192 27 294
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